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Progetto Formazione a Distanza 
(Webinar) – NO ECM a cura della sezione 
regionale SIFO Sardegna

INFORMAZIONI GENERALI 
 
Destinatari: Il progetto è aperto a n.20 partecipanti ed è rivolto alle seguenti figure professionali 
provenienti dalla regione Sardegna: 
- n. 14 Farmacisti Ospedalieri e Territoriali soci SIFO in regola con quota associativa 2021; 
- n. 6 tra Operatori di Centrali Acquisti, Coordinatori Infermieristici, Provveditori 
 
Durata formativa totale: 18 ore 
12.00 ore per i gruppi di lavoro ristretti  
6.00 ore per formazione allargata 
 
Periodo di fruizione:  
1° incontro  8 settembre 2021 
2° e 3° incontro  14 e 15 settembre 2021 
4° e 5° incontro  4 e 5 ottobre 2021 
6° incontro  22 ottobre 2021 
 
Piattaforma online di utilizzo: GoToMeeting 
 
Iscrizioni: Le iscrizioni saranno gestite dalla Segreteria Nazionale SIFO tramite procedura on line. 
Il progetto è così strutturato: 
1° incontro formazione allargata 
2° e 3° incontro Gruppo di Lavoro ristretto 
4° e 5° incontro Gruppo di Lavoro ristretto 
6° incontro formazione allargata 
 
Il progetto non è accreditato ECM

MODALITA’ WEBINAR 
n. 6 incontri 

dal 8 settembre 2021 
al 22 ottobre 2021 

 

 
 
 
 
 
 

RESPONSABILE SCIENTIFICO 

Dott.ssa Paola Chessa

LEAN MANAGEMENT 
PER L’OTTIMIZZAZIONE 

DEI PROCESSI DI 
APPROVVIGIONAMENTO 

E LOGISTICA DEL FARMACO

Con il contributo non condizionato di
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PROGRAMMA SCIENTIFICO 
 

 

1° incontro 

Mercoledì, 8 settembre 2021 

Formazione Lean Management: Telos Management Consulting 

Moderatore: P. Serra 
 

14.30–16.30 Storia e principi, i Lean Tools, Lean applicato al processo di 
gestione del farmaco 
F. Mancini, A. Nardiello 

Break 16.30-16.45 
 
16.45–17.15 Testimonianza: «Il Magazzino Centralizzato – AUSL della 

Romagna» 
T. Cocquio  

 
17.15-17.30 Dibattito e Confronto: l’esperto risponde 

A. Nardiello, N. Pestelli 
 
17.30 Chiusura dei lavori 
 
 
 

2° e 3° incontro 

Martedì e mercoledì, 14 e 15 settembre 2021  

Telos Management Consulting analisi del processo di gestione del farmaco 

Moderatore: M. Marcias 
 

14.30–17.30 GdL ristretto (massimo 20 pax)  
Mappatura del processo AS IS, Swim Lane, 
Identificazione delle criticità, 
Analisi delle Cause Radice 
N. Pestelli, A. Nardiello, F. Mancini 

 

CHESSA Paola 
Dirigente Farmacista Azienda Ospedaliera G. 
Brotzu – Cagliari 
Segretario Regionale SIFO – Sardegna 
 
COCQUIO Teresa 
Direttore UOC Farmacia Centralizzata 
Pievesestina – AUSL Romagna 
 
MANCINI Federico 
Consultant Telos Management Consulting 
 
MARCIAS Maurizio 
Responsabile SC Helth Tecnology Assessment – 
ATS Sardegna 
 
MURA Rosa Maria 
Direttore SC Oncoematologia Pediatrica 
Ospedale Pediatrico Microcitemico “Antonio 
Cao” – A.O. Brotzu 
 

NARDIELLO Alida 
Manager Telos Management Consulting 
 
PANI Marcello  
Direttore UOC Farmacia – Policlinico 
Universitario A. Gemelli IRCCS Roma 
Segretario Nazionale SIFO 
 
PESTELLI Nicolò 
Responsabile Strategy & Business 
Development Telos Management Consulting, 
Presidente del Collegio Sindacale di FIASO  
 
SERRA Paolo 
Responsabile SSD Farmacia clinica e 
oncologica– ARNAS – Ospedale A. Businco 
Consiglio Direttivo SIFO 
 
TIDORE Marcello  
Direttore Generale Assessorato Igiene e Sanità 
– Regione Autonoma della Sardegna 

SOCIETA’ ITA
E DEI SERVIZI
Via C. Farini, 81 –
e-mail: info@sifo.i

RAZIONALE  

Il contesto di riferimento espone le organizzazioni sanitarie ad una prova 
estremamente impegnativa: rispondere al meglio ai bisogni di salute dei pazienti 
in un percorso di massima razionalizzazione nell’uso delle risorse a disposizione. I 
manager e gli operatori sanitari sono chiamati, quindi, a dover acquisire metodi, 
strumenti e tecniche organizzativo-gestionali utili alla migliore gestione delle 
risorse. Una delle metodologie orientate alla massimizzazione del valore per il 
paziente ed alla contemporanea razionalizzazione delle risorse, che avviene 
mediante l’eliminazione di ogni forma di spreco, è la Lean Healthcare Organization. 
Diversamente dai modelli organizzativo-gestionali di matrice tradizionale, focalizzati 
principalmente sui processi a maggior valore aggiunto ma con scarsa attenzione al 
cliente, la Lean parte proprio da una rivisitazione critica del concetto di “valore”, 
per ripensare, sulla base di questo, a tutto il flusso delle attività aziendali. 
L’applicazione della Lean ai processi di gestione del farmaco, dal procurement alla 
logistica, è di ausilio alla riduzione degli sprechi, alla ottimizzazione dei tempi 
nonché alla gestione ottimale delle scorte. Crea inoltre le condizioni organizzative 
per garantire la massima appropriatezza anche nelle specifiche aree terapeutiche 
come nel caso delle terapie della coagulazione e dell’oftalmologia. La proprietà 
intellettuale delle attività intermedie e dei report finali scaturenti dal corso sarà 
esclusiva della SIFO. 

 
FACULTY
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PROGRAMMA SCIENTIFICO 
  

4 e 5° incontro 

Lunedì e martedì, 4 e 5 ottobre 2021  

Telos Management Consulting 
ottimizzazione del processo: soluzioni operative 

Moderatore: M. Marcias 
 

14.30–17.30 GdL ristretto (massimo 20 pax) 
Identificazione soluzioni di miglioramento, 
Mappatura del processo ottimizzato 
N. Pestelli, A. Nardiello, F. Mancini 

 
 
 

6° incontro 

Venerdì, 22 ottobre 2021  

Plenaria di restituzione e testimonianze 

Moderatore: P. Serra 
 

14.30–15.30 Presentazione e condivisione del modello ottimizzato 
Telos Management Consulting 
N. Pestelli, A. Nardiello 

 
15.30–16.00 La Parola all’esperto 

M. Pani  
 
16.00-16.15 Appropriatezza Organizzativa e Appropriatezza Terapeutica 

R.M. Mura 

Break 16.15-16.30 
 

16.30-17.30 Scenari ed evoluzione della gestione del farmaco in Regione 
Sardegna  
M. Tidore 

 
17.30-17.45 Dibattito e Confronto: l’esperto risponde 

N. Pestelli, A. Nardiello 
17.45 Chiusura dei lavori
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