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RESPONSABILI SCIENTIFICI 

Dott.ssa Maria Ernestina Faggiano 
Dott.ssa Piera Polidori

ADERENZA, 
RISK MANAGEMENT E 
INAPPROPRIATEZZA 

APPLICATIVA

SOCIETA’ ITALIANA DI FARMACIA OSPEDALIERA 
E DEI SERVIZI FARMACEUTICI DELLE AZIENDE SANITARIE 
Via C. Farini, 81 – 20159 Milano – Tel. 02/6071934 – Fax 02/69002476  
e-mail: info@sifo.it - Sito internet:www.sifoweb.it  

INFORMAZIONI GENERALI 
 
Obiettivo di riferimento nazionale: n.6 – Sicurezza del paziente, risk management e 
responsabilità professionale 
Destinatari: Il corso è rivolto a n. 100 Operatori Sanitari provenienti da tutto il territorio 
nazionale. Nello specifico: 
- n. 80 Farmacisti (tutte le discipline) soci SIFO in regola con la quota associativa 2023; 
- n. 10 Infermieri; 
- n.10 Medici Chirurghi (tutte le discipline). 
La partecipazione all’attività formativa proposta è da intendersi gratuita per i destinatari sopra 
elencati. Non è previsto reclutamento dei discenti da parte dello sponsor. 
Modalità d’Iscrizione: pubblicate sul sito www.sifoweb.it nella pagina dedicata al corso 
(sez. Eventi ed ECM / Formazione Residenziale / Corsi nazionali) 
Sede: Mercure Lecce Hotel President - Via Antonio Salandra, 6 - 73100 Lecce 
Data di svolgimento: 15 settembre 2023 
CREDITI ECM: 6,90 per la professione di FARMACISTA, MEDICO CHIRURGO e INFERMIERE 
Durata formativa: 6 ore 
Segreteria Organizzativa: FONDAZIONE SIFO srl - Via Carlo Farini, 81 - Milano - 20159 
Provider*: SIFO (Provider Standard Nazionale ID n. 313)  - Via C. Farini, 81 
20159 Milano  - tel. 026071934 - fax 0269002476 - segreteria.ecm@sifo.it - www.sifoweb.it 
* Sistema di Gestione certificato UNI EN ISO 9001:2015 certificato n. 2884

Con il contributo non condizionato di
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SOCIETA’ ITALIANA DI FARMA
E DEI SERVIZI FARMACEUTICI 
Via C. Farini, 81 – 20159 Milano – Tel. 02
e-mail: info@sifo.it - Sito internet:www.si

RAZIONALE  
È opinione comune che parlare di aderenza in sanità voglia dire, in particolare, coinvolgere attivamente i 
pazienti nel pianificare e attuare un trattamento terapeutico perché sia il più efficace possibile. Ma il 
problema dell’aderenza riguarda, oltre i farmaci, ogni atto assistenziale volto a modificare le abitudini e la 
routine terapeutica dei pazienti, l’essere complianti a regole e norme di carattere clinico, ma anche a quelle 
anche legate al miglior utilizzo delle risorse economiche destinate alla sanità nazionale, regionale e locale. 
Da un punto di vista della salute pubblica, infatti, una scarsa aderenza causa uno spreco di risorse: dai 
farmaci inutilizzati, alle ospedalizzazioni che potevano essere evitate, alla gestione non attenta di percorsi 
terapeutici e gestionali che determinano una scarsa qualità delle prestazioni sanitarie. La mancata 
aderenza, poi, ha dei risvolti etici, di grande responsabilità legata al rischio clinico nel caso in cui, per 
esempio, non sono rispettate le procedure precauzionali per la conservazione dei famaci o del loro trasporto 
o non si è aderenti alle modalità di fornire ed elaborare dati ricavati dai database amministrativi  
La giornata di studio è dedicata ai molteplici significati che l’aderenza può assumere in sanità fornendo gli 
strumenti che il Farmacista del SSN, come anche gli altri professionisti sanitari possono utilizzare per 
essere aderenti al proprio ruolo e lavorare nei team multidisciplinari. La conoscenza dei metodi di 
applicazione e monitoraggio dell’aderenza e del risk management, così come le strategie per evitare 
l’inappropriatezza applicativa di norme e disciplinari è, infatti, un modo altamente professionalizzante per 
essere performanti nella gestione sostenibile del SSN.   
 
FACULTY

PROGRAMMA SCIENTIFICO 
 

Moderatori: M.E. Faggiano, P. Polidori 
09.30-09.45 Registrazione partecipanti 
09.45-10.10 Saluti e apertura dei Lavori 

M.E. Faggiano, P. Polidori, D. Di Tolla, R. Palese 
 

I Sessione 
10.10-10.30 L’Aderenza 

M.E. Faggiano 
10.30-11.00 SIFO e l’aderenza 

A. Cavaliere 
11.00-11.15 Responsabilità ed etica nella promozione dell’aderenza 

S. Rossi 
11.15-11.30 Risk Management e inappropriatezza applicativa 

P. Polidori 
11.30-11.40 Confronto & Dibattito tra il pubblico e gli esperti 

Tutti i Relatori 
11.40-12.00 Coffee Break 

II Sessione 
12.00-12.20 Studi sull’aderenza alla terapia 

R. Lasala, P. Abrate 
12.20-13.00 Gli strumenti dell’aderenza 

A. Ciaccia, A. Pisterna 
13.00-13.30 Aderenza ai protocolli sperimentali 

A. Marinozzi 
13.30-13.50 Confronto & Dibattito tra il pubblico e gli esperti 

Tutti i Relatori 
13.50-14.45 Light Lunch 

III Sessione 
14.45-15.15 Aderenza alle normative nazionali e regionali nel monitoraggio dei flussi della 

farmaceutica 
U. Trama, A. Vercellone 

15.15-15.35 I danni della mancata aderenza alla normativa sulla sostenibilità dei budget 
M. Pani 

15.35-15.55 I danni della mancata aderenza alla terapia sulla sostenibilità clinica 
A. D’Arpino 

15.55-16.15 Approccio al paziente tra legislazione e counselling 
D. Scala    

16.15-16.45 Miglioramento della Qualità dell’aderenza attraverso l’accreditamento delle 
farmacie 
P. Serra, E. Omodeo Salè 

16.45-16.55 Confronto & Dibattito tra il pubblico e gli esperti 
Tutti i Relatori 

16.55-17.05 Take Home Message e Chiusura dei Lavori 
M.E. Faggiano, P. Polidori 

17.05-17.35 Prova di apprendimento ECM: Questionario a risposta multipla

ABRATE Paolo Dirigente Farmacista ASL Torino 4 
Consiglio Direttivo SIFO – Referente Nazionale 
ECM SIFO 
CAVALIERE Arturo Direttore UOC Farmacia 
Aziendale ASL VT Regione Lazio - Presidente SIFO 
CIACCIA Andrea Direttore f.f. S.C. Servizio 
Farmaceutico Territoriale ASLFG (FG) 
Coordinatore Area scientifico-culturale Continuità 
delle cure e delle relazioni tra i setting 
assistenziali SIFO 
D’ARPINO Alessandro Direttore Farmacia 
Ospedaliera, AO di Perugia - Vicepresidente SIFO 
DI TOLLA Domenico Presidente Ordine Farmacisti 
Lecce 
FAGGIANO Maria Ernestina Farmacista Dirigente, 
Servizio di Farmacia, AOU Policlinico Consorziale 
di Bari - Tesoriere SIFO – Referente Nazionale 
Università SIFO 
LASALA Ruggero Dirigente Farmacista ASL di 
Bari - Componente Comitato Unico Ricerca e 
Formazione (CURF) SIFO 
MARINOZZI Andrea Direttore UOC Farmacia 
Ospedaliera, ASL Teramo - Coordinatore Area 
scientifico-culturale Legislazione Farmaceutica SIFO 
OMODEO SALÈ Emanuela Direttore SOD 
Farmacia Ospedaliera IEO Milano 
Consiglio Direttivo SIFO – Responsabile 
Scientifico SIFO 
PALESE Rocco Assessore alla Sanità, Benessere 
animale, Controlli interni, Controlli connessi alla 
gestione emergenza Covid-19, Regione Puglia 
 

PANI Marcello Direttore UOC Farmacia Policlinico 
Universitario A. Gemelli 
Segretario Nazionale SIFO 
Coord. protempore ASC SIFO “Logistica, 
Innovazione e Management: gare e acquisti – 
informatizzazione” 
PISTERNA Alessia Direttore Farmacia 
Ospedaliera - AOU Novara 
Referente Nazionale Università SIFO 
POLIDORI Piera Direttore Unità operativa 
complessa di Farmacia dell’azienda Ospedali 
riuniti Villa Sofia-Cervello 
Collegio dei Sindaci SIFO (Presidente) – Capo 
delegazione SIFO EAHP 
ROSSI Stefano Direttore Generale dell'ASL di 
Lecce 
SCALA Daniela Dirigente Farmacista I livello 
UOSD Medicina Nucleare Azienda Ospedaliera “A. 
Cardarelli” 
Coordinatore ASC SIFO Informazione Scientifica, 
Counseling E Farmacia Narrativa   
SERRA Paolo Direttore Servizio Farmaceutico 
Ospedaliero ASL 5 Oristano 
Consiglio Direttivo SIFO – Referente Nazionale 
Università SIFO 
TRAMA Ugo Dirigente Responsabile della U.O.D. 
06 Politica del Farmaco e Dispositivi – Regione 
Campania - Consiglio Direttivo SIFO 
VERCELLONE Adriano Direttore UOC Assistenza 
Farmaceutica Distretti Area Nord - ASL Napoli 3 
SUD - Consiglio Direttivo SIFO e Presidente CdA 
Fondazione SIFO srl
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