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SOCIETÀ ITALIANA DI FARMACIA OSPEDALIERA 
E DEI SERVIZI FARMACEUTICI DELLE AZIENDE SANITARIE 

   Sezione Veneto 
Corso di aggiornamento residenziale regionale   

 
I FLUSSI INFORMATIVI ALL’INTERNO DELLE AZIENDE SANITARIE: DALL’USO 

AMMINISTRATIVO ALL’USO EPIDEMIOLOGICO 
Verona, 15 dicembre 2011  

AOUI Verona – Sala Riunioni Polo Chirurgico Ospedale Borgo Trento, piazzale Stefani, 1  
 
Razionale 
Le aziende sanitarie vanno verso l’informatizzazione di tutti i processi assistenziali.  Questo passaggio si 
rende necessario, oltre che per semplificare la rendicontazione e le attività delle ASL e delle aziende 
ospedaliere, anche per la trasparenza e la qualità de i processi assistenziali.  Il valore delle informazioni 
derivanti dai flussi sanitari, tuttavia, va oltre la semplice rendicontazione delle attività.  E’ infatti, un 
indispensabile strumento di pianificazione sanitaria, nonchè la base per la descrizione dei processi 
assistenziali e della popolazione di pazienti assistita.   
Il corso si propone di descrivere i principali flussi sanitari (farmaci e non solo) gestiti dalla Regione Veneto, 
e di analizzare e proporre percorsi di lettura dei dati che siano in grado di evidenziare i problemi e i bisogni 
delle popolazioni assistite dalle aziende sanitarie. 
Durante il corso verranno analizzati percorsi di lettura dei dati a livello regionale, a livello aziendale e a 
livello delle farmacie ospedaliere, con ampio spazio per la discussione ed il confronto fra i docenti e i 
discenti. 
 
Programma 
 
 08.45 – 09.00 Registrazione e coffee point 
 
09.00 – 09.15 Introduzione al corso G. Scroccaro, G. Ghirlanda 
 
09.15 – 10.00 I flussi informativi della regione Veneto. 
Lorenzo Gubian (Responsabile Servizi Informativi Regione Veneto) 
 
10.00 – 10.45 I flussi informativi all’interno del processo di pianificazione e controllo regionale.  
Daniela Perin (Regione Veneto) 
 
10.45 – 11.30 I flussi informativi e il processo di budget: il punto di vista del Controllo di Gestione.  
Daniela Abba (Controllo di Gestione AOUI Verona) 
 
11.30 – 12.15 I flussi informativi all’interno di una azienda sanitaria: il punto di vista della Direzione 
Sanitaria.  
Giovanni Pilati (Direzione Sanitaria ULSS 18 Rovigo) 
 
12.15 – 13.15  Confronto/dibattito tra pubblico ed esperti 
 
13.15 – 14.15 Pranzo 
 
14.15 – 15.15 Il consumo di farmaci in regime di ricovero e i dati/flussi ospedalieri (farmaci e altro). 
Roberta Rampazzo (Farmacia Ospedaliera, ULSS 15) 
 
15.15 – 16.15 Il consumo dei farmaci alla dimissione/diretta e i dati/flussi della specialistica e territoriale.  
Enrico Costa (Farmacia Ospedaliera, AOUI Verona) 
 
16.15 – 17.15  Confronto/dibattito tra pubblico ed esperti 
 
17.15 – 17.30 Conclusioni e sostenimento prova di apprendimento ECM: F. Venturini, A Pedrini 
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Relatori e Moderatori 
Lorenzo Gubian (Responsabile Servizi Informativi Regione Veneto) 
Daniela Perin (Regione Veneto) 
Daniela Abba (Controllo di Gestione AOUI Verona) 
Giovanni Pilati (Direzione Sanitaria ULSS 18 Rovigo) 
Roberta Rampazzo (Farmacia Ospedaliera, ULSS 15 Camposampiero PD) 
Enrico Costa (Farmacia Ospedaliera, AOUI Verona) 
 
Responsabili scientifici dell’evento 
 
Dr.ssa Francesca Venturini  
Coordinatore Comitato Scientifico SIFO 
Membro Consiglio Direttivo SIFO  
Farmacista Dirigente Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata Verona 
 
Dr.ssa Antonella Pedrini 
Segretario Regionale SIFO Veneto 
Direttore di Struttura Complessa Farmacia Az. ULSS 15 Ospedale di Camposampiero (PD)  
apedrini@ulss15.pd.it 
 
 
Informazioni Generali 
 
Sede del Corso 
AOUI Verona – Sala Riunioni Polo Chirurgico Ospedale Borgo Trento, piazzale Stefani, 1 Verona 
 
Destinatari 
Il corso è rivolto a n. 25 Farmacisti ospedalieri e territoriali iscritti SIFO, in regola con la quota associativa, 
provenienti dalle regione Veneto. 
 
Provider & Segreteria Iscrizioni   
SIFO Via Farini 81 - 20159 - Milano  
Tel 02 6071934 - Fax 02 69002476 segreteria.ecm@sifoweb.it – www.sifoweb.it 
 
Per le iscrizioni sarà necessario utilizzare la procedura online collegandosi al sito 
www.sifoweb.it/Eventi/Eventi ECM SIFO provider/Corsi regionali. 
 
Dopo aver selezionato l’evento, cliccare sulla voce iscrizioni on line ed inserire le credenziali SIFO per poi 
espletare la registrazione.  
 
Segreteria Organizzativa 
REGIA CONGRESSI Srl Via A. Cesalpino 5/B - 50134 - Firenze 
Tel 055 795421 – Fax  055 7954280 - info@regiacongressi.it – www.regiacongressi.it 
 
Crediti ECM 
L’attività formativa è stata accreditata secondo l’ECM per la sola professione di FARMACISTA.  
Crediti assegnati all’evento: 8 ECM 
Durata dell’attività formativa: 7 ore. 
Il rilascio della certificazione dei crediti è subordinato alla partecipazione all’intera durata dei lavori, alla 
superamento della prova di valutazione dell’apprendimento e della compilazione della scheda di 
valutazione dell’evento.  

Si ringrazia   


