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mancata	  coordinazione	  

colli	  di	  
bo(glia	  

Instabilità	  
lo5	  
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Come? 
 

Perché? 
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Evento KAIZEN di miglioramento puntuale 
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A! A! A! 

A! 
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Quale criterio determina la lista di attesa? 
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just in time vs terapia confermata (?) 

Si/No 

Si/No 
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Come gestire a vista? 

Si/No 

Si/No 



I.	  Desideri	  -‐	  U.O.	  Farmaceu2ca	  -‐	  Ges2one	  del	  farmaco,	  Azienda	  Ospedaliero	  Universitaria	  Pisana	  	  	  -‐	  	  i.desideri@ao-‐pisa.toscana.it	  

Ordinare secondo il ritmo del flusso!! 

OK! 



•  I protocolli “pesati” per tempo di 
infusione e numero di allestiti 

•  Le postazioni (letto/poltrona) 
determinano la lista di 
prenotazione 

•  La conferma/annullo/modifica a 
vista/preparato/consegnato/
somministrato a “vista” 

 planning 
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Gestire a vista e regolare sui sistemi pull 

farmacista	  appuntamen2	  

medico	  
laboratorio	  

Soluzione	  informa2ca	  su	  misura	  




